
Мастер-класс 
«Soft skills педагога как 

необходимые компетенции 
«учителя будущего»» 

 заместитель директора Кузнецова Наталья Александровна, 
руководитель структурного подразделения Ацута Анна Игоревна 

 

26.08.2021 



 

- для профессионального роста 





Soft skills входят в круг профессиональных 
компетенций современного педагога 

Эмоциональный интеллект, решительность, 
личность, карьера, умеренность, вклад, 

достижения, интерпретация, надежность, 
успех, экстренность, работа в команде… 



Полуфинал конкурса «Учитель будущего» 
(Санкт-Петербург, февраль 2020 года) 

• Ключевыми компетенциями, которыми 
должен обладать учитель будущего, с 
одной стороны, являются ИКТ-
компетенции. Педагог должен 
демонстрировать знания современных 
технологических тенденций, навыки работы 
с электронными образовательными 
ресурсами, современными гаджетами и 
приложениями. 

• С другой стороны, учитель будущего 
должен владеть soft skills компетенциями: 
иметь высокий уровень эмоционального 
интеллекта, уметь работать в команде, 
эффективно выстраивать коммуникацию, 
проявлять лидерские качества и принимать 
оперативные решения. 

 

 

 

 

 

 
Триатлон: 

• создать методические инструкции по 
предметам; 

• решить кейсы с проблемными ситуациями; 

• проявить себя в дебатах 

Старт полуфинала конкурса «Учитель будущего»: 

https://www.youtube.com/watch?v=13Okcrffw1U 

 
Soft skills для участия в профессиональных конкурсах 



Гибкие навыки или мягкие 
навыки (англ. soft skills)  

- комплекс неспециализированных, важных для карьеры 
надпрофессиональных навыков, которые отвечают за успешное участие 
в рабочем процессе, высокую производительность и являются 
сквозными, то есть не связаны с конкретной предметной областью 



 
Укажите номера навыков, которые, на Ваш 

взгляд, являются  гибкими 
 

1. Создавать комфортную психологическую среду в классе 

2. Подбирать технологии обучения 

3. Применять формирующее оценивание 

4. Выстраивать коммуникацию со всеми участниками 
образовательных отношений 

5. Использовать в работе различные платформы 

6. Работать в режиме неопределенности 
 

 

 

 



 
Укажите номера навыков, которые, на Ваш 

взгляд, являются  гибкими 
 

1. Создавать комфортную психологическую среду в классе 

2. Подбирать технологии обучения 

3. Применять формирующее оценивание 

4. Выстраивать коммуникацию со всеми участниками 
образовательных отношений 

5. Использовать в работе различные платформы 

6. Работать в режиме неопределенности 
 

 

 

 



 
- для достижения  

образовательных результатов  



«Нельзя научить тому, чего не умеешь сам» 
  -  практически все личностные результаты ФГОС, которых должны 

достигать школьники, невозможны без сформированного ЭИ 
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Маркеры уровня ЭИ 

 
А. Низкий уровень        Б. Средний уровень     В. Высокий уровень 

1. «Я понимаю, что тебя это расстраивает, но мы договорились о 
правилах раньше, поэтому я  не могу с этим согласиться» 

2. «Ну какая может быть любовь у подростков?! Глупости одни!» 

3. «Я чувствую раздражение и понимаю, что он провоцирует 
конфликт, но отвечу шуткой и сведу спор на нет» 

4. «С этими людьми невозможно работать, они ничего не 
понимают» 

5. «Я в восторге! Было понятно, что ты справишься, но чтобы так 
здорово, не ожидал!» 

 

 

 



А. Низкий уровень  Б. Средний уровень  В. Высокий уровень 

2. «Ну какая может быть 
любовь у подростков?! 
Глупости одни!» (не 
задумывается о чувствах 
других людей или не придает 
им значения) 
 

3. «Я чувствую раздражение 
и понимаю, что он 
провоцирует конфликт, но 
отвечу шуткой и сведу спор 
на нет» (способен сделать 
паузу между эмоцией и 
реакцией, выбрать 
эффективную стратегию) 
 

1. «Я понимаю, что тебя это 
расстраивает, но мы 
договорились о правилах 
раньше, поэтому я  не могу с 
этим согласиться» (при 
необходимости умеет сказать 
твердо, но не обидно) 
 

4. «С этими людьми 
невозможно работать, они 
ничего не понимают» (в 
своих неудачах обвиняет 
других) 
 

5. «Я в восторге! Было 
понятно, что ты 
справишься, но чтобы так 
здорово, не ожидал!» 
(искренне радуется за других 
и умеет это показать) 
 



 

- для аттестации в новой форме 



Новая модель аттестации учителей с 
применением единых федеральных оценочных 

материалов (ЕФОМ) 
 • Письменная работа – проверяются предметные и методические 

компетенции в соответствии с ЕФОМ.  

• Видеозапись урока – проверяются психолого-педагогические и 
коммуникативные компетенции в соответствии с ЕФОМ.  

• Педагогический кейс – проверяется уровень профессиональных 
компетенций учителя. Учителю предоставляется задача 
(смоделированная сложная ситуация, возникающая в реальной 
школьной практике) для определения способов ее решения 
(планирование решения задачи, реализация предложенного 
плана решения и представление результата)  

 



Апробация новой модели  
(Красноярск, ИПК, 2021 год) 

Блок «Письменная работа» (проверяются предметные и 
методические компетенции в соответствии с ЕФОМ) -7 заданий 

Задание «Проект и учебное исследование»: сформулировать различия между проектом и 
исследованием, распределить темы на проектные и исследовательские, составить план 
реализации проекта 

ИЛИ 

Задание по практической части урока: из готового набора заданий подобрать упражнения  для 
разных категорий обучающихся («сильных» и «слабых»), распределить задания по этапам 
урока 

 



Практика МАОУ СШ № 6  
в 2020-2021 учебном году 

 Soft skills – квест «Прокачай свои возможности!» 

Участники: 17 ОУ г. Красноярска, 85 молодых педагогов 

Организаторы: молодые педагоги  



Soft skills – квест «Прокачай свои возможности!» 

апрель 2021 г. 

«Делу время» 

«Путеводная звезда» 



Soft skills – квест «Прокачай свои возможности!» 
апрель 2021 г. 

«Эврика» 

«Здравый смысл» 



Soft skills – квест «Прокачай свои возможности!» 
апрель 2021 г. 

«Море эмоций» 



ЧЕК-ЛИСТ “Как прокачать навыки Soft Skills?” 

доступен для скачивания на сайте школа6красноярск.рф  

в разделе «Базовые площадки МСО» 

Лидерство 
Критическое мышление 
Эмоциональный интеллект 
Креативность 
Тайм-менеджмент 

http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf


ЧЕК-ЛИСТ “Как прокачать навыки Soft Skills?” 

http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
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ЧЕК-ЛИСТ “Как прокачать навыки Soft Skills?” 

http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf
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http://школа6красноярск.рф/images/articles/ksko/Che%D1%81k-list_soft skills.pdf


Стажировочная ГБП по работе с молодыми 
педагогами в 2021-2022 учебном году 

Направление работы: развитие («прокачка») у молодых педагогов ключевых гибких навыков: 

• тайм – менеджмент 

•  эмоциональный интеллект 

•  креативность 

•  критическое мышление 

• лидерство 

• … 

Периодичность работы: форсайт – сессии в  ОЧНОМ формате в ноябре, феврале, 
апреле учебного года 

В период форсайт-сессии навык(и) отрабатывается по 3 направлениям:  

1) теоретический блок: изучение особенностей каждого навыка  в форме дискурс – лекции; 

2) тренинг – «прокачка» навыков у молодых специалистов в различных интерактивных 
формах; 

 



3)педагогическая мастерская: 

   разработка заданий 
(упражнений) метапредметного 
характера для формирования и 
развития soft-skills у учащихся 

 

 

   Повышение качества 
образования 
(задача проекта  

«Учитель будущего»)  

 

Навыки XXI века  

(программа PISA – 2021) 
• Критическое мышление 

• Креативность 

• Исследование и изучение 

• Саморегуляция, инициативность и 
настойчивость 

• Использование информации 

• Системное мышление 

• Коммуникация 

• Рефлексия 

 



МЭФ, июнь 2021 года 

   

 

 

  

   С.С.Кравцов:  «Я уверен, что современный учитель 
должен уметь не только преподавать предмет, но и 
общаться со школьниками, находить общий язык, 
уметь пользоваться социальными сетями, быть 
современным и являться примером для учеников» 

 



 

Спасибо за внимание! 


